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EDITORIAL

MAS BENEFICIOS POR Y PARA NUESTROS PENSIONADOS

En nombre del Consorcio Fopep reciba
un cordial saludo y un smcero agradeci-
meento por la confianza depositada en
esta enbdad.

En nuestro interés por brndarle mayor
opartunidad, comodidad y segundad en
el pago de sus mesadas, ponemos a
su disposicion un nuevo servico. El
cobro por wventandla en el Banco
Popular, modalidad que le permite al
pensionado reclamar sus mesadas en
cualqwer sucursal del pais, a parfir del
prnmer dia de pago.

Esperamos que esta alternativa pueda
hacer mas facl el cobro de las
mesadas para muchos pensionados.

Le reteramos nuesiro proposio de
brndarde un servicio de calidad que
saficfaga las necesidades relaconadas
con el pago de su pension y esto solo
s logra, agregando valor a la labor rea-
lizada por cada uno de los integrantes
del equipo Fopep, conscientes de que
el esfuerzo que se haga, redundara en
su bienestar y el de su famia.

Jesus Alfonso Robayo Molina
Gerente General

Nuesiro deseo es brindarle un exce-
lenfe servido, por esto rozon
ponemos a su disposicon los
siguientes canales paro montener-
mos en contaco:

Sede:

Carrera 20 No 39-32

La Soledad — Bogota

Linea de Atenddn al Pensionodo-
343 00 40

Pagina WEB-

www_fopep.gov.co

Correo Eledronico-
tonsorcio(@fopep.gov.co

EN PRIMER TERMINO

PAGOS POR VENTANILLA EN EL BANCO POPULAR

A partr de agosto, el Consorcio Fopep
ofrece a sus pensionados la opcion de
pago por ventanilla en esta enfidad
bancana. Sise decide por esta modali-
dad, puede acercarse a cualquer
sucursal del Banco a nivel nacional a
cobrar suz mesadas, a parfir del prmer
dia de pago o s no puede hacero,
aulorzar a una persona que cobre en
su reemplazo, llevando los documen-
tos exagidos para tal fin.

Tambien fiene la posibibdad de
EECOQEr QUE SuUs mesadas sean con-

signadas en una Cuenta Pension para
que pueda disfrutar de su dinero desde
el pnmer dia de pago y manejaro a
traves de la faneta débito con la que
podra realizar retiros y consultas, en
cudlquer sucursal del banco o en los
cajeros automatcos.

Esta cuenta no exige maniener un
saldo minimo, lo exonera de cobro de
cuoia de manejo de la Cuenta Pension
y la Taneta Débito, del cuatro por mil
(hasta dos salanos minimos) y de tres

transacciones mensuales en caeros
automaticos de la red ATH.

Asi mismo, puede realizar consultas y
transacciones a través de intemet o
telefonicamente, reclamar los despren-
dibles de pago en cualquer sucursal y
tiene la pozibibdad de acceder a ofros
servicios financieros ofrecidos por la
entidad. S elje cualquiera de ectas
modahdades en el Banco Popular,
solicite informacion sobre el cambio de
sitio de pago en el Consorcio FOPEP o
a traveés de nuestra pagina WEB.




NOTICIAS DE INTERES

ABRA SU CUENTA PENSION EN BANCOLOMBIA

Si en la actualidad recibe el pago de
su mesada en una cuenta de ahorros
de Bancolombia que no esta disefiada
para la adminstracion de dichos
recursos y considerando las disposi-
cwones legales vigenies; usted debe
realizar un cambio que le beneficiara:
Abrir una cuenta Plan Pension 18, que
por sus caracteristicas es |a Gnica apla
para el manejo de la pension.

DISFRUTE DE SU SERVICIO DE

Si usted desea realizar el traslado a
otra Entidad Promolora de Salud,
tenga en cuenta que esta tenga cober-
tura en el lugar donde usied reside y
gue haya permanecido en la EPS
actual por b menos 12 meses
despues de su afliacion o inclusion de
alguno de sus beneficianios.

Al realizar el cambio a la EPS
escogida, envie inmediatamente al

Para esto, puede dirigirse a cualquier
sucursal Bancolombia con cedula
original y copia y & comprobante de
pago o la resolucidn, antes del 30 de
septiembre de 2011,

Con esta cuenta que esta libre de cuota
de manejo y del 4xmil para movimien-
tos inferiores a dos salarios minimos;
puede realizar retiros y consultas ilimi-
fadas en Cajeros Automaticos

SALUD SIN INCONVENIENTES

Consorcio FOPEP, la copia del
Formulario de Afiliacion  Régimen
Contributvo ~ para  Trabajadores

Independientes y Pensionados o una
certificacidn de la entidad donde conste
gue se afilid como pensionado, con una
carta informando el cambio en la que
induya sus datos de contacto vy su
numero de documento de identidad.

RECLAME EN EL BANCO SUS CUPONES DE PAGO

Es muy importante que usted consanse
los desprendibles de page de sus
mesadas en los que se reportan los
valores devengados, deducidos y
nefos a pagar de cada mes. Esios
cupones ke permitirdn conocer si sus
pagos y descuentos estan aplicados
cormectamente; asi mismo, los puede
necesitar en &l momento de solicitar un
producto financiero o de reclamar ante

una entidad relacionada con el pago
de su pension.

Recuerde que s cobra por ventanilla
los puede soficitar en el momento de
reclamar su mesada y si lo hace
mediante abono en cuenta, los puede
sohicitar en cualquiera de las sucursa-
les del banco correspondiente. Y si por
algin motivo no los puede redamar, la

VAYA A LA FUENTE: INFORMACION SOBRE EMBARGOS

Por excepcion, las mesadas pensiona-
les solamante pueden ser embargadas
hasta el 50% para cuotas alimenticias
y créditos a favor de cooperativas (Ley
100v93 Art.134). Para que usted pueda

obtener informacidn veraz y oportuna
£0bre el ingreso de una nueva medida
de embargo. &l estado y los beneficia-
rios de la orden judicial, solicitar copia
de los oficios a través de los que decre-

Bancolombia, pagar en establecimientos
de comercio sin ningin costo con devolu-
cibn de dos puntos del IVA al mes siguiente
de su compra y tener acceso a todos los
canales elactronicos del Banco sin costo
adicional.

Recuerde que la cuenta Plan Pensidn 18
&5 exclusiva para recibir el pago de su
pensién FOPEP.

Tenga en cuenta que
en &l cupon de pago |
de su mesada, s5e (¥=3
reflejara el descuento
de salud comespon-
diente al periodo siguiente. Realizando
dicho tramite de manera oportuna, evitara
la inactivacion de este servicio primordial
para el mantenimiento de su salud.

entidad bancana esta autonzada a enfre-
gare los Oltimos 3 cupones y una sola
copia adicional.

Si se le extravian, puede pedir una copia en
el Consorcio Fopep a través de una carta
de solictud incluyendo sus datos de
contacto y adjuntando copia de documento
de identidad y denuncio de ka pérdida,

taron las disposiciones y reportar la inactiva-
cién de éstas o reclamar por inconformidad
en ¢l reporte; debe dirigirse a los juzgados o
entes judiciales que las ordenaron.



TENGA EN CUENTA

EVITE LA DEVOLUCION
DE SUS MESADAS

Para que sus mesadas no sean
devueltas y no sean suspendidos los
pagos a su EPS, su Caja de
Compensacién o a sus obligaciones
crediicias; es recomendable que
reclame sin falta su pension cada mes,
en el caso de cobro por la modalidad
ventanilla o que realice por lo menos
un retiro mensual, en el caso de cobrar
por la modalidad abono en cuenta.

Si al momento de cobrar la mesada no
encuentra su dinero disponible, podria
ser debido a diferentes causas:
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Sl tiene cuenta pensidn: Podria ser
porque no actualizd su supervivencia
cada 90 dias, el ceriificado 0 su cuenta
reportd alguna inconsistencia o porgue
el fondo otorgante de la pension
reportd una orden de no pago.

Si cobra su mesada por venianilia:
Podria ser por cobrar e dia que no le
corresponde (segln (imo digito de su
C&dula), por no cobrar oportunamente
tres mesadas consecutivas o porque el
fondo otorganie de 3 pension reporto
una orden de no pago.

Tenga en cuenta esias posibles
causas para que pueda prevenir el
impase. Si se legara a presentar, debe
realizar el tramite respectivo ante el
Consorcio Fopep, para disponer de su
dinero.

iINFORMACION OPORTUNA,
TRANQUILIDAD SEGURA!

Si un pensionado fallece, sus familia-
res deben avisar el suceso inmediata-
mente al Consorcio FOPEP ya que las
mesadas pendientes deben ser
devueltas a la Direccidn del Tesoro
Nacional.

Si siguen cobrando sin avisar esta
novedad, estaran cometiendo un acto
ilicilo ya que el poder que se confiere
para el cobro de la pensibn a un
tercero y el cerlificado de superviven-
cia pierden validez ante el deceso del
pensionado.

Si algin familiar tene derecho a la
sustitucion debe remitir una copia del
regisiro de defuncién y adjuntar carta
solicitando el certificado de la dltima
mesada cobrada por el pensionado y
el Consorcio FOPEP se encargara de
remififg al fondo oforgante de la
pension que realizara los tramites para
este reconocimiento.

REVISE SU SUPERVIVENCIA
ANTES DE ENVIARLA

Si cobra por la modalidad de abono en
cuenta en Bancolombia, Colpatria o
Davivienda y envia al Consorcio
Fopep cada 90 dias su certificado de
supanivencia en ongnal emiido por
notano; le recomendamos que anies
de hacerlo, revise que el documento
contenga e nimero comecto y
completo de su documento de identi-
dad, sus nombres y apellidos.

Asi mismo, que posea la firma y el
sello de la autoridad competente que
certifica que esta vivo, que indique la
fecha de expedicion comecta y

completa (Dia, mes y afio) y que no tenga
enmendaduras. De esla manera, el
Consorcio Fopep no le hallara ninguna
inconsistencia y podra cobrar su mesada
sin problema. Si cobra en el Banco
Popular, BEVA, AVWillas o Colmena,
realice su presentacion personal en cual-
quier sucursal el banco donde cobra.

RECOMENDACIONES S
COBRA A TRAVES DE UNA
CUENTA PENSION

Si desea disfrutar del pago de sus
mesadas, sin ningin  inconveniente
cuando cobra por la modalidad abono en
cuenta, le recomendamos que presente
sUs supervivencias cada 90 dias, para
evitar que su pago sea trasladado a venta-
nilla.

Y en el momento de refirar su dinero a
través del cajero automatico o de usar su
tarjeta débito en los puntos de pago, le
recomendamos no dejar ver su clave, ni
permitir que personas exirafias le presten
ayuda.

Adicionalmente cuando requiera efectuar
retiros de altas sumas de dinero, hagalo
acompafiado o utiice cheques de
gerencia.

Es mejor que memorice su dave vy la
cambie periddicamente y si pierde su
tarjeta, es victima de robo o detecta algo
exirafio en el momento de realizar su fran-
saccidn, bloquésla inmediatamente.

Si sigue estas normas de sequridad podra
retirar su dinero sin complicaciones.
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A FORTALECER EL SISTEMA INMUNOLOGICO ™~

El sistema inmunologico es el conjunto de drganos, tejidos y células cuya
funcidn es reconocer elementos extraiios o ajenos (antigenos), reaccionar
contra ellos para mantenerlos fuera del cuerpo y destruir los que logren
invadirlo.

Esia red libera los linfocitos que son un tipo de globulos blancos que
combaten las infecciones y defienden el cuerpo mediante la produccion de
anlicuerpos.

Cuando el sistema inmune se debilita y no funciona correctamente, se
pueden producir numerosas enfermedades aulo-inmunoldgicas y de inmu-
nodeficiencia y esto generalmente ocurre por la mala alimentacion, el
consumo de alcohol y cigarrillo, la falta de ejercicio, el envejecimiento y el
csirés.

Por lo anterior, &5 muy importante que tenga en cuenta los siguientes
aspectos:

* Aliménte 1 Es fundamental que su dieta incluya seis comidas ligeras
¥ que estas sear ﬂcas en carbohidratos, grasas, proteinas, vitaminas y mine-
rales los cuales suministran al organismo todo lo necesario para ayudar a
fortalecer el 5I5|ema de defensas.

* Haga deporte: No se debe dejar de lado el ejercicio fisico, pues este pro-
1.'HJI'LI-L:II‘I.i gr.tndn beneficios en la respuesta inmunoldgica, pero debe tener
cuidado, ya que si se lo practica en forma excesiva el organismo se debilitard
y quedard expuesto al alague de microbios. Lo mds recomendable es practi-
carlo de 3 veces a la semana durante 20 minutos. Puede optar por caminata
o natacion.
* Refuerce s - Otra manera de fortalecer el sistema inmunoldgico
es mediante m:dr:am-:ntm que tienen el mismo principio de las vacunas, es
decir, contienen porciones inactivas de microorganismos que le devuelven la
memoria y lo potencian elevando las defensas. Al ser administrados no se
desarrollan enfermedades, el sistema “aprende” a detectar los elementos
extrafios, y cuando éstos lleguen a infectar nuestro cuerpo estard entrenado
para destruirlos.
* Descarte ¢l consumo de productos nocivos | ud: El aleohol y el
rrillo envenenan el cuerpo y lmEn CONSECUENCIas falale.r. al organismo
pues debilitan el sistema inmune. Haga el propdsito de erradicarlos de su
vida.

- ke | oy

. Cuando se mantiene una sobrecarga de tensién se
producen patologfas que impiden el normal funcionamiento del cuerpo. lo
que hace que se debilite ¢l sistema inmunolégico, por lo que se requiere

ponerle un alto, practicando técnicas de relajacion y meditacion.

Es el momento de actuar para proteger su sistema inmunﬂlﬁgim. recuerde
que mds vale prevenir que lamentar.
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®Para Reflexionar...

El fruto del silencio es la
oracion. El fruto de la
oracion es la fe. El fruto de
la fe es el amor. El fruto del
amor es ¢l servicio. El fruto
del servicio es la paz.
1"-|':'J"'J leresa '-.1:':.' L-'I:k'.-ilf
(1910-1927) Misionera de
origen albanés

No se vive sin la fe. La fe es
el conocimiento del signifi-
cado de la vida humana. La
fe es la fuerza de la vida. Si
el hombre vive es porque

cree en algo.
Leon Tolstoi (1828-1910)
Escrilor ruso

Lina fe: he aqui lo mas nece-
sario al hombre.
Desgraciado el que
no cree en nada.
Victor Hugo (1802-1885)
Novelista frances.

No debemos perder la fe en
la humanidad que es como ¢l
océano: no se ensucia
porque algunas de sus gotas
estén sucias.
Mahatma Gandhi
(1869-1948) Politico y

pENSsador INdio.
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VIGILADO

SUPERINTENDEMCLA FINANCIERA
DE COLOMBLA
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