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1  DEFINICION

Se ha implementado la funcionalidad de verificacidn de acceso en el sistema Portal Terceros, que permitira
reconocer que el ingreso al sistema lo esta haciendo un ser humano y de esta manera evitar ataques
automatizados. En este documento se explicard la forma de ingresar al sistema de manera exitosa y los
posibles mensajes de error controlados que apareceran.

2 PROCEDIMIENTO

2.1 INGRESO AL PORTAL TERCEROS

2.1.1. Ingresar a la direccién https://libranzas.fopep.gov.co, desde un navegador de internet.

: TODOSPORUN
@ MiNTRABAJO NUEVO PAiS P EP

PAZ EQUIDAD EDUCACION

m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

* Para ingresar indique Su nomre de ususrio y contrasefia
L wme [ emwss

RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION

L

Generar Nueva Operacion

TERMINOS Y CONDICIONES US® PORTAL

Bajo la gravedad de juramento y en mi condicion de Representante Legal o autorizado por &), manifiesto la
siguienie

+ Declaro que toda la informaci6n reportsda a través del Portal de Terceros es consistente, autentica,
integral, veraz y real. e iguaimenie asume |2 compleis responsabilidad frente a cualquier situacidn en la
cuzl esias condiciones no se cumplan

* Certfico que todas las sclicitudes de descuento remitidas en el archivo plano cusntan con |a previa,
‘escrita y expresa sutorizacidn del pensionado para que se Je efectlen los descuentos por pare del
CONSORCIO FOPEP 2015.

+ Garsniizo gque todos los documentos o de las abligaci ¥ las o de

descusnto, 3si coma las condicionas de loz mismos, suscritos por &l pensionado, serén conservados
2n ariginal por nuestra entidad

+ Declaro que conozoo, he ravisade y acepto, sin condisionamiento alguno, lo estipulada en el Acuardo
Operativo, el cusl me fue entregado en el momenta dz |a asignacién y renovacion de cadigo.

* Declaro que conozce, he revisade y acepin. sin condicienamienie alguno. los términos y condiciones
‘estzblecidos para e reporie de novedades de descuento 2 ravés del porial de terceros.

A
Ver Condiciones Portal Terceros 2

Oacerto

Olvido Clave yfo Aclivacion de Usuarios
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2.1.2. Digitar el usuario asignado sin mayusculas ni caracteres especiales.

2.1.3. Digitar la contrasefia registrada en el sistema.

2.1.4. En la seccién “RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION”, aparece la funcionalidad de verificacién, que

consiste en una operacién matematica (suma o resta) compuesta por dos (2) digitos del 0 al 9:

m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

* Para ingresar indigue su nombre de usuario y contraseria

oo =

RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION

Generar Nueva Operacion

2.1.5. Si es requerida una nueva operacion matematica a resolver, al dar clic en el botén “Generar Nueva
Operacién”, el sistema refrescara la pantalla del Login y generard una nueva operacion matematica:

m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

* Para ingresar indiqua su nombre de usuario y contrasafia
RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION
+ sl
Generar Nueva Operacion
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2.1.6. Luego de diligenciar los tres campos de la pantalla de ingreso Usuario, Contrasefia y Operacion
Matematica, se habilitara automaticamente el boton “Entrar”:

m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

* Para ingresar indigue su nombre de usuario y contraseiia

T

‘ XXXXX [[rranee

Fi 15
8
Generar Nueva Operacién

TERMINOS ¥ CONDICIOMES USO PORTAL

+

Bajo |a gravedad de juramento y en mi condicién de Representante Legal o sutarizade por &, manifiesto lo

siguiente:

= Declaro gue toda la informacion reportada a fravés del Portal de Terceros es consistente, autentica,
integral, veraz y real; @ igualmente asume la completa respansabilidad frante a cuslquier situacidn en
cual estss condiciones no se cumplan.

« Certifico que todas las solicifdes de descuento remitidas en el archivo plano cuentan con |a previa,
escrita y expresa autorizacién del pensionado para gue se le efectien los descuentos por parte del
COMNSORCIO FOPEP 2015.

= Garantizo gque todos los tos  contenti de las i y las autorizaciones de

asi come las candicicnes de los mismes, suscrites por @l pansionade, serén conservades

en ariginal per nuesira entidad.
+ Declaro que conozeo, he ravisads y scepto, sin condicionamisnto alguno, ko estipulade en el Acuarde
Operaiive, el cual me fue entregade en el mementoe de |a asignacién y renovacién de chdigo.
+ Declaro que conozea, he ravisade y acepto, sin condicionamiente algunc, los términes y candicianes

establecidos para el reporte de novedades de descuento a través del portal de terceros.

L

Wer Condiciones Portal Terceros }q

ACEPTO

2.1.7. Silos datos diligenciados son correctos, permitira el ingreso al sistema:

MINTRABAJO (g L(:?gsgoplx;g E..,,.E,.EN.E

PAZ EQUIDAD EDUCACION

m PORTAL TERCEROS

OPERACIONES DE DESCUI
INACTIVACION DE DESCUE

INFORMACIGN DE INTERI
ACTUALIZACION DE DATO:

Cerrar Sesion
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2.2 MENSAIJES DE ERROR CONTROLADOS EN EL INGRESO AL PORTAL TERCEROS

2.2.1. En caso de diligenciar el usuario o la contrasefia de forma errada aparecerd el mensaje de error
“Usuario o Contrasefia Invdlidos” y no permitird el ingreso:

Usuario o Contrasefia Invilidos

Aceptar

NOTA: Luego de tres intentos fallidos en la digitacién de la Contrasefia, el usuario sera inactivado
y se debera efectuar el proceso de “Restablecimiento de Contraseia”.

2.2.2. En caso de que el resultado diligenciado en la operacién matematica se encuentre errado aparecera
el mensaje “Captcha incorrecto”, no permitira el ingreso y se debera volver a digitar los campos del
formulario:

Captcha incorrecto

Aceplar

NOTA: Los intentos fallidos al resolver la operacion matematica no contardn en el bloqueo del
usuario.




