INSTRUCTIVO PARA LA
RECUPERACION DE CONTRASENA
PORTAL TERCEROS
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Recuerde que el Portal se encuentra disponible de Lunes

a Viernes de 6:00 am a 12:00 del medio dia.
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Realizar la conexién a la

1 VPN (recuerde que la
contrasena es diferente a la
del Portal Terceros) | 2 rccesoramoro

io |[fmoreno1640

2

- |

En un navegador de

% internet, ingrese a la

" siguiente direccion
| (URL)

LE
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m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

— : 3. Digite el mismo usuario
* Para ingresar indique su nombre de usuario y conirasefia

usuARID CONTRASERA registrado en la VPN.
jmartinez1640

RESUELVA LA SIGUIENTE OPERACION

~ 4. Resuelva la operacion del
5 +4 « H

Captcha “Ver Instructivo Captcha
Portal Terceros”

TERMINOS Y CONDICIONE S USO PORTAL

https://www.fopep.gov.co/portal-terceros/

- . B30 1z gravedsd ds juraments y sn mi condicién e Legsl o autorizado por &, ia
5. Acepte los Términos EN
y condlclones. = Declaro que toda |a infarmagién reporiada a fravés del Portal de Terceros es consistents, autentica,

intagral, veraz y real: & igusiments asumo la completa responssbilidad frente a cualquier situacién en la
cual estas condicicnes no s2 cumplan.

* Certifico que todas las solicitudes de descuento remitidas en el archivo plano cuentan con la pravia,
escrita y expresa autorizacidn del pensionado para que se le efectlien los descuentos por parte del

CONSORCIO FOPER 2015, g .
\Galantizn que todos los ivos ce las obligaciones y las iones de 7. Valide el Usuario y
a=i como Ias condit d2 los mismas, suscritos par &l pensionada, serdn consarvados p .
) dé clic en Aceptar.
. . Diacla™gue conozes, he revisads y acepto, sin condi santo slguno, lo en el Acuerda
6. De c||c en 0|V|d0 Clave ylo Operativo, Wgusl me fue entregado en &l momento de |a asignacion y rencvacién de codigo,

= Declare que odNgzeo, he revisado y acepto, sin condicionamiente alguno, los términos y condicionas

Activacién de Usuarios. \ establecidcos para INgpone de novedades de descusnto 3 través del poral de tercaros.

3 a OLVIDO SU CONTPASENA

ACEPTO

Oftvido Clave yio Activacion de Usuarios

172.24.75.18:3081 dice

;Esta seguro del Clvido de |z Contrasena?

8. De clic en Aceptar.

g |  Aceptar Cancelar

172.24.75.18:8081 dice

Mueva Contrasenia ha side Remitida al Correo Electrénico Registrado
para su Entidad

9. De clic en Aceptar.

'

Aceptar
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https://www.fopep.gov.co/portal-terceros/

10. Le Illegara al correo electronico
registrado por la entidad una contrasefia
temporal, la cual sera usada para asignar
una nueva clave.

12. Acepte términos y condiciones y dé

clicen ENTRAR. o DT T S Com e e T B o B IS
establecidos para el reporte de novedades de descuento a través del portal de teroeros.
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- Acceso Portal Terceros Consorcio FOPEP Codigo 1640

Para  MHER

Buenos dias,

De conformidad con el procedimiento para el reporte de novedades de descuentos al Consorcio FOPEP a través del Portal Terceros, de manera atenta nos permitimes remitir el usuario y contraseila para acceso al Portal:

Usuario;jmartinez1640
Contrasefia-alntol8i

Recuerde que:
Al momento de ingresar al sistema, por segunidad le va a solicitar cambio de clave, debe hacer el cambio por una contraseiia de su preferencia, por favor tener en cuenta lo siguiente:

1. Ingresar el mismo dia en que le sea informado ¢l usuario v contrasefia

2. La nueva contraseiia debe tener maximo § caracteres.

3. Lanueva contrasefia no puede ser igual a las iltimas seis (6) utilizadas.

4. La nueva contrasefia no puede ser igual a su nombre de usuario.

5. El sistema bloqueard; la clave con 6 intentos fallidos de ingreso.

6. No utihizar la letra fi.

7. La contrasefia vencerd; en 60 dias

8. Se recomienda ingresar como minimo una vez al mes, con ¢l fin de evitar bloqueos por inactividad del usuario.

En caso de blogueo de la clave o inquietudes eon respecto al proceso, favor informar al Consoreio FOPEP, a través de nuestra pigina web www fopep gov co opeién Contictenos PQRSD.

Este es un mensaje itico por favor G de derle

Cordial saludo.

CONSORCIO FOFPEP 2019

m ENTRADA AL PORTAL DE TERCEROS FOPEP

[ imartinez1540

11. Copie y pegue las credenciales
— recibidas en el correo electrénico, vuelva a
repetir los pasos 4y 5.

RESUELVA LA SIGUIENTE OPERAS

.

Generar Nueva Operacion

TERMINO S Y CONDICIONES USO PORTAL

Eajo la gravedad de juramento y en mi condicién de Representante Legal o autorizada por &, manifiesto lo
siguiente:

+ Declaro que toda I3 informacidn reporiads 3 través del Portal de Terceros es consistente, autentica.
integral, veraz y real: & igualments asumo la complets responsabilidad frente 2 cualguier situacidn en la
cusl estas condicicnes no se cumplan.

Certifico que todas las solicitudes de descuento remitidas en el archivo plane cuenian can a previa,
escrita y expresa autorizacion del pensionado para que se le efectien los descuentos por parte del
CONSORCIO FOPEP 2015.

Garantizo que fodes los de las ¥ las de

descuento, asi como las condiciones de los mismos. suscritos por el pensionado, sersn conservados
en original por nuestra entidad.

Declaro que eonozca, he revisado y acepto, sin condicionamiento slguna, lo estipulado en el Acuerdo
Operativo, el cual me fus entregado en & momento de Ia asignasion y renavacidn de codige

py
Ver Condiciones Parial Terceros

& acerro

ENTRAR

Ofvido Clave y/o Activacion de Usuarios




13. Lea las recomendaciones, asigne y -
! ﬂ CAMBIO CONTRASENA
confirme la nueva clave de acceso y de

clic en CAMBIAR.

Usuario _Linarinezica
Nueva Ci fi |
‘Confirmar Contrasefa: |

Por favor fenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

« Por favor no utilizar la letra il para el cambio de clave.

» Lanueva contrasefia debe tener hasta 8 caracteres.

« La nueva contrasefia no puede serigual a las Ultimas 6 ufilizadas
» La nueva contrasefia no puede serigual 3 su nombre de usuario.

Nota: Esta contrasefia vencera en 60 dias,

14. Finalmente, el sistema le confirmara el

OPERACIONES DE DESCUENTOS J

cambio de clave y lo llevara a la pagina de
inicio del Portal Terceros.

INACTIVACION DE DESCUENTOS ]

Contrasads ha sido cambiada
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Es necesario que la entidad ingrese al
Portal Terceros al menos una vez al mes,
con el fin de evitar bloqueo en el usuario

por inactividad.

NOTA: En caso de bloqueo de usuario, la entidad debera radicar la solicitud de activacion de usuario a través del canal PQRSD:
https://www.fopep.gov.co/pgrsd/
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https://www.fopep.gov.co/pqrsd/

GRACIAS POR SU ATENCION Y
QUEDAMOS ATENTOS PARA RESOLVER
CUALQUIER INQUIETUD AL RESPECTO.




